Swiss Association of
Professional Organizers

> Berufskodex
. Swiss Association of Professional Organizers (Swiss-APO)

Als professionelle Auframfachkrafte und Mitglieder von Swiss-APO halten wir uns in unserer Arbeit mit
unseren Kundinnen und Kunden und unserer Vereinigung an folgende Grundsatze :

v Wir deklarieren unsere Tatigkeit korrekt und verfligen tber professionellen Versicherungsschutz

v Wir arbeiten und beraten fachlich kompetent, respektvoll und diskret im Rahmen unserer
Méoglichkeiten

v Wir respektieren stets die Werte und die Bedirfnisse unserer Kundschaft

v Wir behandeln Informationen unserer Kundschaft vertraulich und geben solche nur mit deren

ausdrucklichem Einverstandnis weiter

v Wir arbeiten aktiv an der Entwicklung und Anerkennung unseres Berufstandes als Professional

Organizer und unseres Verbandes

v Wir verpflichten uns, unseren Verband zu férdern und seine Sichtbarkeit zu verbessern, indem
wir Swiss-APO in den Medien erwdhnen

v Wir entwickeln unsere personlichen und beruflichen Wissens- und Handlungskompetenzen stets
weiter

v Wir verpflichten uns zu einem fairen, ehrlichen und kooperativen Umgang mit den Swiss-APO-
Mitgliedern und pflegen respektvolle und zuvorkommende Beziehungen

v Wir zeigen den Link und das Swiss-APO-Logo auf unserer Website an (falls zutreffend).
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